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Términos de Referencia para la contratación de servicios para la evaluación final del 
proyecto “Abastecimiento de alimentos básicos y agua para los refugiados saharauis, 

2012” ejecutado con financiación de la Generalitat Valenciana. 
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1.- INTRODUCCIÓN 
La Federación de Asociaciones de Solidaridad con el Pueblo Saharaui del País Valencià es una 
Organización no Gubernamental compuesta por todas las asociaciones, adscritas a la Comunidad 
Valenciana y que tienen entre sus objetivos prioritarios el prestar su solidaridad a la Población 
Saharaui. 
 
La finalidad de la FASPS PV es doble. Por una parte, pretende mejorar las condiciones de vida tanto 
de los refugiados saharauis como de la población residente en el Sáhara Occidental ocupado por 
Marruecos y, por otra, dar respuesta a las necesidades de planificación y mejora en la gestión y 
ejecución de la ayuda humanitaria dirigida a los Refugiados Saharauis que se brinda desde la 
Comunidad Valenciana.  
 
Desde la FASPS PV se realizan por un lado, actividades de sensibilización sobre la situación del 
pueblo saharaui  tales como organización y/o participación en charlas y coloquios, montaje de 
exposiciones fotográficas, realización de conciertos solidarios y otros actos culturales y, por otro, se 
desarrollando proyectos de Cooperación al Desarrollo y de Ayuda de Emergencia. 
 
 Entre los proyectos de Ayuda Humanitaria, la FASPS ha llevado a cabo desde el año 2012 el proyecto 
“Abastecimiento de alimentos básicos y agua para los refugiados saharauis” financiado por la 
Generalitat Valenciana mediante convenio que ha finalizado y para el cual se  
abre una convocatoria para realizar la evaluación final del mismo 
 
2.- OBJETO DE LA CONSULTORIA 
 
La FASPS, después de la intervención realizada para el abastecimiento de agua y alimentos destinada 
a la población refugiada saharaui financiada por la Generalitat Valenciana, tiene un gran interés en 
conocer y analizar con mayor profundidad el alcance de este proyecto, así como sus puntos débiles y  
las lecciones aprendidas, que nos permitirá poder mejorar la calidad y eficacia de los proyectos que 
se desarrollan y que se desarrollarán en el marco de la cooperación con la mencionada población. 
 
3.- METODOLOGIA Y ENFOQUE 
 
El alcance de la evaluación será el proyecto arriba mencionado que tiene un alcance temporal con 
fecha de inicio 06/09/13 y fecha de finalización 30/04/15  
 
La evaluación se llevará a cabo siguiendo los siguientes criterios: la pertinencia, la eficacia, la 
eficiencia, la sostenibilidad y el impacto. Además de estos criterios, creemos conveniente sumar los 
siguientes: coherencia, apropiación, alineamiento, enfoque de género y participación  
 
Se proponen las siguientes preguntas de evaluación por cada uno de los criterios: 
 
PERTINENCIA 
 

- ¿Responde el proyecto a las prioridades y necesidades de la población? ¿Se han evaluado y 
tenido en cuenta las necesidades, prioridades e intereses de las mujeres?  

- ¿La intervención es acorde y se complementa con otras acciones planteadas por instituciones, 
gobiernos u otras agencias?  
 

 



 

 

 
Federació d’Associacions de Solidaritat amb el Poble Sahrauí 

* C/Angel Guimerá 45-5 * 46008 Valencia * 963942435 * 656669502 *fasps@hotmail.com * 

 http://saharaui.org 

EFICACIA 
 

- ¿Se han alcanzado los objetivos específicos del proyecto? ¿Se han alcanzado todos los 
resultados previstos del proyecto? ¿Se han producido otros efectos no previstos?  

  
EFICIENCIA 
 

- ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos en los resultados? 
- ¿Ha sido adecuada la coordinación interna (de FASPS) y externa (con el resto de actores)? 
- ¿En qué medida el desarrollo institucional y los mecanismos de gestión han contribuido a 

alcanzar los resultados de la intervención? 
 
SOSTENIBILIDAD 
 

- ¿Se han generado compromisos sólidos con las instituciones para afianzar los resultados 
obtenidos en el proyecto? 

- ¿Se han coordinado actividades con otras organizaciones en las zonas de intervención? ¿Estas 
relaciones continuarán una vez terminada la intervención? 

 
IMPACTO 
 

- ¿Ha contribuido el proyecto a alcanzar el objetivo general propuesto?  
- ¿Se han logrado otros efectos no previstos (positivos o negativos)? ¿Cuáles?  

 
COHERENCIA 
 

- ¿Se ha definido correctamente la estructura de objetivos, resultados y actividades del 
proyecto? 

- ¿Son adecuadas las actividades programadas para lograr los resultados y objetivos de la 
intervención? 

- ¿Se han diseñado indicadores y fuentes de verificaciones suficientes y adecuadas? 
- ¿Se han analizado suficiente y adecuadamente los factores externos, que escapan al control 

 directo del proyecto?  
  

APROPIACIÓN 
 

- ¿En qué medida los socios locales se han apropiado de los objetivos, resultados y actividades 
del Proyecto? ¿Han ejercido un liderazgo efectivo? 

 
ALINEAMIENTO 
 

- ¿La intervención diseñada está integrada dentro de la política local (legislación, los  planes y 
programas nacionales y locales)?  

 
ENFOQUE DE GÉNERO 
 

- ¿En qué medida se ha incorporado la perspectiva de género en el proyecto? 
- ¿En qué medida el proyecto ha tenido en cuenta las diferentes necesidades entre hombres y 

mujeres? 
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PARTICIPACIÓN 
 

- ¿Cuál ha sido el grado de participación de la población en todo el ciclo del proyecto               
( Identificación, Formulación, Ejecución y Evaluación)?  

En relación a la metodología de evaluación, se espera que el equipo evaluador: 
 

- Realice una revisión de las preguntas planteadas así como de los criterios elegidos. 
- Realice una revisión documental de los documentos relacionados con el proyecto y el 

contexto. 
- Elabore las herramientas para la recopilación y procesamiento de la información y prepare el 

trabajo de campo. 
- Durante el trabajo de campo, realice reuniones de devolución de resultados preliminares con 

los distintos actores vinculados al proyecto. 
 
La evaluación propuesta permitirá apreciar los resultados del proyecto de forma objetiva y lo más 
independiente posible y constará de las siguientes fases: 
i. fase de gabinete; 
ii. fase de terreno; 
iii. fase de síntesis; 
iv. fase de redacción del informe final 
El sistema de recopilación de los datos combinará la revisión y el análisis de toda la documentación 
disponible sobre el proyecto (documento de formulación, informes de seguimiento, registros, 
listados…) con la realización de entrevistas con informantes clave, la realización de entrevistas con 
grupos focales, y con la observación directa de los resultados del proyecto en trabajo de campo por 
parte del equipo evaluador. 
 
4.- FASES DE LA CONSULTORÍA 
 
La Evaluación se desarrollará en cuatro fases: 
 
Primera fase: Trabajo de gabinete: (duración aproximada de 3 semanas). Se iniciará una vez 
contratado el equipo evaluador. 
Segunda fase: Recogida y análisis de documentación y entrevistas en sede y en terreno.  
Se realizará una vez terminada la fase anterior y tendrá una duración aproximada de 1 mes. 
Tercera Fase: Síntesis y Devolución 
Entrega del material de la misión y en el último día de misión se realizará una reunión de devolución 
de los hallazgos preliminares con los actores involucrados.  
Cuarta Fase: Redacción del informe final 
Entrega informe borrador de evaluación por parte de la consultoría no más tarde del 15 de octubre 
de 2015. Posteriormente, se revisará y la FASPS devolverá el informe con comentarios al equipo 
evaluador que los revisará e incorporará aquellos en los que haya consenso y, en el caso de no 
haberlo, señalará en el informe la existencia de discrepancias. Se entregará el Informe final el 31 de 
octubre de 2015 y, posteriormente se realizará una presentación de la evaluación en la sede de la 
FASPS. 
 
5.- PRODUCTOS ESPERADOS 
 

- Un informe de síntesis de los hallazgos preliminares, puede ser en formato de presentación 
Power Point. 
- Un informe final sobre la evaluación. Se trata del informe que se mandará al 
donante. Dicho informe deberá de tener una extensión de un máximo de 40 páginas anexos 
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incluidos. 
- Ficha resumen de la evaluación siguiendo el formato establecido por el CAD de la OCDE para 

el inventario de evaluaciones de esta institución. 
 
 

6.- PERFIL DEL EQUIPO EVALUADOR 
 
Para FASPS cualquier ejercicio de evaluación es un proceso de aprendizaje interno. 
La/s persona/s que lleven a cabo dicha evaluación contarán con una contrastada experiencia en 
tareas de evaluación, y en especial en las temáticas sectoriales del proyecto objeto de la misma. 
El idioma requerido para llevar a cabo dicho ejercicio será el castellano. 
 
Pensamos en un equipo/persona que debería cumplir con los siguientes requisitos: 
1- Profesional del área de las ciencias sociales (antropología, ciencias políticas, sociología, psicología 
y económicas) o con un perfil más específico en salud; 
2- Capacidad contrastada en la elaboración de informes técnicos narrativos y financieros; 
3- Experiencia de trabajo en Proyectos de Cooperación al Desarrollo y/o Ayuda Humanitaria. El 
evaluador ha de contar con un mínimo de cinco años de experiencia en la gestión de proyectos de 
cooperación al desarrollo. 
4- Experiencia en metodologías de evaluación y/o investigación; El evaluador debe haber realizado 
como mínimo cinco evaluaciones externas de proyectos. 
5- Conocimientos en Género; 
6- Conocimientos y respeto por la cultura y costumbres de la zona.  
 
 
7.- PRESENTACIÓN Y APROBACIÓN DE LA PROPUESTA TÉCNICA 
 
Las propuestas técnicas deberán incluir los siguientes puntos: 

- Propuesta para la evaluación para el proyecto mencionado con: Oferta técnica de los servicios 
profesionales propuestos y oferta económica de los servicios profesionales propuestos. 

- CV de la entidad (en su caso); 
- CV de los integrantes del equipo evaluador; 
- Metodología de trabajo; 
- Plan de trabajo; 
- Presupuesto detallando en euros incluyendo todos los gastos necesarios para la realización de 

la consultoría. 
 

Los/las solicitantes presentarán las propuestas y los CV acompañadas de una carta de presentación 
de los CV y de una copia del DNI o Pasaporte. Deberán ser presentadas por correo electrónico a la 
siguiente dirección: fasps@hotmail.com 
 
Las propuestas podrán entregarse no más tarde del día 23 de mayo de 2015 indicando en el asunto 
“evaluacionfinal_FASPS2012”. Una vez cerrado el plazo de la convocatoria, todas las propuestas 
serán analizadas y la FASPS dará respuesta no más tarde del 1 de junio del 2015. 
 
Tras la notificación y publicación en nuestra página web: 
http://saharaui.org la FASPS firmará un contrato con los proveedores de servicio. 
 
8.- CRITERIOS DE SELECCIÓN 
Todas las ofertas serán evaluadas en función de la siguiente tabla: 
 

mailto:fasps@hotmail.com
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Experiencia profesional de la persona o equipo de trabajo: 30,00% 
Perfil académico y trayectoria de la persona o equipo de trabajo: 30,00% 
Calidad y valor técnico de la oferta: 40,00% 
 
9.- PAGOS 
 
Los pagos será realizados de la siguiente manera: 
 

- El 30% a la firma del contrato. 
- El 70% a la finalización y entrega del Informe Final. 

 
10.- PLAZOS y PLAN DE TRABAJO 
A continuación marcamos la propuesta del plan (orientativo) de trabajo de la evaluación. 
 
Actividad mayo Junio julio agos sept oct nov dic 
Apertura licitación         
Duración de la convocatoria abierta         
Recepción de las propuestas         
Revisión de la información         
Resolución de la propuesta         
Firma de convenio         
Trabajo de gabinete         
Gestión del viaje         
Viaje de misión terreno         
Síntesis         
Entrega del primer informe borrador         
borrador         
Entrega del informe final         

 
11.- COSTE 
 
Coste estipulado para el ejercicio de evaluación: 5.000 euros (IVA incluido).  
El coste incluye los honorarios profesionales para realizar la evaluación, los gastos de viaje, vuelos, 
transporte interno, alojamiento y manutención durante el mismo, visado y seguro de viaje, así como 
cualquier otro gasto de gestión derivado del mismo. 
 
 
12.- PREMISAS DE LA EVALUACIÓN 
 
El trabajo de evaluación deberá regirse por las siguientes cláusulas deontológicas, siendo 
imprescindible su observancia por todas las personas integrantes del equipo evaluador o por la 
persona evaluadora. 
 
Toda la documentación proporcionada por el equipo evaluador es propiedad de la FASPS. 
La Evaluación debe respetar el derecho de las personas a proporcionar información asegurando su 
anonimato y confidencialidad. La divulgación de la información recopilada y el informe final es 
prerrogativa de la ONGD. 
 
13.- ANEXOS 
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Proyecto Alimentación: 
 
1.- Titulo del proyecto: ayuda alimentaria para la población refugiada saharaui 
 
2.- Descripción de la intervención: 
 
- OBJETIVO GLOBAL DE DESARROLLO: 
OG: Contribuir a mejorar la alimentación de los Refugiados Saharauis 
- OBJETIVO ESPECÍFICO DEL PROYECTO: 
OE: Diversificar y complementar la dieta de los refugiados saharauis. 
 
- RESULTADOS ESPERADOS: 
R.1. Aportados alimentos básicos a la población saharaui refugiada en los Campamentos de Tindouf. 
R.2. Complementada y diversificada la dieta de la población saharaui refugiada en los Campamentos 
de Tindouf. 
 
- ACTIVIDADES: 
 
A.1. Compra de los alimentos con ayuda de la MLRS en Argelia. 
 
A.2. Transporte de los alimentos desde Argelia hasta los Campamentos de Refugiados Saharauis (se 
realizará a través de la contratación de una empresa de transportes argelina con la que trabaja 
normalmente la MLRS). 
 
A.3. Distribución de los alimentos entre los refugiados saharauis de los Campamentos de Tindouf por 
el personal de la M.L.R.S. 
 
A.4. Elaboración de informes justificativos de la ejecución del proyecto. 
 
INDICADORES Y FUENTES DE VERIFICACIÓN: 
 
Para el Objetivo General 
I.1. Pasados 30 días de la ejecución del proyecto se habrá mejorado la salud de los Refugiados 
Saharauis. 
 
Para el Objetivo Específico 
I.2. Pasados 30 días de la ejecución del proyecto se habrá contribuido a mejorar la alimentación de 
los refugiados saharauis. 
 
Para los Resultados 
I.3. Pasados 30 días de la ejecución del proyecto los refugiados saharauis dispondrán de 3 tipos 
diferentes de  alimentos. 
 
I.4. Pasados 30 días de la ejecución del proyecto los refugiados saharauis dispondrán de 3 tipos 
diferentes de  alimentos como complemento de la dieta. 
 
Proyecto Abastecimiento de agua: 
 
1.- Titulo del proyecto: abastecimiento de agua para la población refugiada saharaui 
 
2.- Descripción de la intervención: 
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- OBJETIVO GLOBAL DE DESARROLLO: 
OBJETIVO GENERAL: Mejorada la calidad de vida de los refugiados saharauis. 
 
- OBJETIVO ESPECÍFICO DEL PROYECTO: 
OE: Mejorado el acceso al agua potable de la población saharaui 
 
- RESULTADOS ESPERADOS: 
R.1: Dotado de un camión cisterna para los Territorios Liberados. 
 
R.2: Mejorada la calidad del agua de consumo de la población saharaui. 
 
R.3: Adecuado y facilitado el transporte del agua a la población de Tifariti y Bir-lehlu. 
 
- ACTIVIDADES: 
A.1.: Búsqueda de presupuestos para la compra del camión y elección del más adecuado. 
 
A.2.: Compra del camión. 
 
A.3.: Rotulación del camión con el/los logos de la/s entidad/es financiadora/s. 
 
A•4.: Transporte hasta los Campamentos de Refugiados Saharauis a través de la Caravana por la Paz 
2011. 
 
A.5.: Evaluación del proyecto. 
 
INDICADORES Y FUENTES DE VERIFICACIÓN: 
 
Para el Objetivo General 
I.1. Pasados 30 días de la ejecución del proyecto se habrá mejorado el abastecimiento y la calidad 
del agua repartida en los Territorios Liberados. 
 
Para el Objetivo Específico 
I.2. Pasados 6 meses al menos 500 familias reciben regularmente agua potable del área de Tifariti y 
Bir-lehlu. 
 
Para los Resultados 
I.3.: Al mes de haber recibido la subvención la FASPS adquiere un camión cisterna adecuado para el 
desierto. 
 
I.4.: Pasados 6 meses desde la ejecución del proyecto el agua para los saharauis será repartida en 
cisternas que protegerán al agua de ser contaminada. 
 
I.5.: Pasados 6 meses de la ejecución del proyecto se transportará agua manteniendo su calidad a las 
familias saharauis de la zona de Tifariti y Bir-lehlu. 


